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4. Praxissymposium „Online-Partizipation in Kommunen“ 
am 26. November 2021 

 

Online via Webex 
 

9:45 Check-In 

10:00  Begrüßung durch den Gastgeber 
Dr. Holger Nimtz (Abteilungsleiter der HSPV-Abteilung Köln) 

 Begrüßung durch den Sprecher des NRW-Forschungskollegs „Online-Partizipation“ 
Prof. Dr. Martin Mauve (Sprecher des NRW-Forschungskollegs) 
 

10:15 Das Servicekonto NRW                                                       Moderation: Martin Mauve 
 
Vorstellung: das Servicekonto NRW 
Michael Schuchardt (Dachverband komm. IT-Dienstleister, Leiter CC Digitalisierung) 
 
Implementation des Servicekontos NRW bei der Stadt Paderborn 
Thorsten Unterberg (IT-Projektleiter E-Government, Stadt Paderborn) 
 

11.15  Pause & Breakout-Sessions 

11.30  Berichte aus der Praxis                                                        Moderation: Dennis Frieß 
 
 
Das Serviceportal in Duisburg und Online-Bürgerpartizipation in Zeiten von CoViD-19 
Martin Murrack (Stadtdirektor und Stadtkämmerer, Stadt Duisburg) 
 
Vorreiterin modernen Stadtmanagements: Digitale Transformation und Partizipation 
in Bochum 
Denes Kücük (Chief Digital Officer, Stadt Bochum) 
 

12:30  Mittagspause 

13:30  Aktuelle Forschung im NRW Forschungskolleg                  Moderation: Lena Schwarz 
 
Die Corona-Pandemie als Katalysator der Verwaltungsdigitalisierung? 
Ergebnisse einer Befragungsstudie in NRWs Kommunalverwaltungen 
Maria Becker, Christopher Niederelz, Phillip Nguyen, Marco Wähner, Dennis Frieß,  
Andreas Braun und Regina Stodden (NRW-Forschungskolleg) 
 
Öffentlichkeitsbeteiligung aus Dienstleisterperspektive.  
Ergebnisse einer Q-Method-Studie 
Dennis Frieß (NRW-Forschungskolleg) 
 

14:30  
Zusammenfassung & Verabschiedung 
Martin Mauve (Sprecher des NRW-Forschungskollegs) 
 

14:45  Ende der Veranstaltung 
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